Datenschutzerklarung

Fiir SCHMUCKKASTCHEN — DRAHTSCHMUCK ist der Schutz und die Vertraulichkeit der Daten unserer
Kunden und Nutzer ein wichtiges Anliegen.

Die vorliegenden Datenschutzbestimmungen sollen dich (iber die Art, den Umfang und den Zweck
der Verarbeitung deiner personenbezogenen Daten durch uns aufkldren. Des Weiteren erhaltst du
Informationen Uber die dir zustehenden Rechte. Im Hinblick auf die verwendeten Begrifflichkeiten
verweisen wir, sofern keine Definition im Rahmen dieser Datenschutzbestimmungen erfolgt, auf die
Begriffsbestimmungen in Art. 4 der Datenschutzgrundverordnung (nachfolgend DSGVO).

Wir haben angemessene technische und organisatorische MaBnahmen implementiert, um dich vor
unberechtigter oder unrechtmaRiger Verarbeitung dieser Daten sowie gegen deren versehentlichen
Verlust, Zerstérung und Beschadigung zu schiitzen.

1. Wer ist fiir die Datenverarbeitung verantwortlich und an wen kann ich mich wenden?

Verantwortlicher im Sinne der DSGVO ist:

Sonja Hackler
Flurstrasse 24

91186 Biichenbach
Mobil: 0171/2345464*

Mail: Shop@schmuckkaestchen-drahtschmuck.de

* Die Kosten hangen von deinem Telekommunikationsdienstanbieter ab und kénnen je nach Tarif
und Mobilfunkanbieter variieren.

Webseite: Drahtschmuck / Blattgold Accessoires / Resinschmuck (schmuckkaestchen-
drahtschmuck.de)

2. Was sind personenbezogene Daten?

Personenbezogene Daten sind alle Informationen, die sich auf eine identifizierte oder identifizierbare
nattrliche Person beziehen (Art. 4 Nr. 1 DSGVO). Darunter fallen unter anderem Informationen wie
dein Name, deine E-Mail-Adresse, IP-Adresse, deine Postanschrift, deine Telefonnummer.

3. Welche Quellen und Daten verarbeiten wir und zu welchem Zweck?
3.1. Datenverarbeitung bei Aufruf unserer Website

Unsere Webseite Drahtschmuck / Blattgold Accessoires / Resinschmuck (schmuckkaestchen-
drahtschmuck.de) erfasst bei jedem Aufruf durch dich eine Reihe von allgemeinen Informationen.
Diese allgemeinen Informationen werden in den sogenannten Logfiles unseres Servers temporar

gespeichert. Erfasst werden unter anderem je Zugriff:

1. Angaben liber den eingesetzten Browser sowie liber das Betriebssystem
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2. besuchte Seite auf unserer Internetprasenz

3. Datum und Uhrzeit des Zugriffs

4. |IP-Adresse des anfragenden Rechners

Diese Informationen werden von uns verarbeitet, um einen reibungslosen Verbindungsaufbau zu
gewahrleisten und die Systemsicherheit und Systemstabilitdt auszuwerten. Die Informationen der
Server-Logfiles werden getrennt von allen durch eine betroffene Person angegebenen
personenbezogenen, Daten gespeichert. Eine vollstandige Speicherung deiner IP-Adresse erfolgt
lediglich fur die Nachvollziehbarkeit von technischen Fehlern und Hackerangriffen. Die Daten werden
geldscht, wenn sie fiir die Erreichung der Zwecke nicht mehr notwendig sind. Logfiles werden nach
spatestens 30 Tagen gel6scht, es sei denn, es liegen Hinweise auf technische Fehler oder
Hackerangriffe vor, die eine langere Speicherdauer erfordern.

Rechtsgrundlage fiir die Datenverarbeitung ist unser berechtigtes Interesse gemal Art. 6 Abs. 1 S.1
lit. f DSGVO. Unser berechtigtes Interesse folgt aus den vorgenannten Zwecken zur Datenerhebung.

Du hast jederzeit die Moglichkeit, der Datenverarbeitung zu widersprechen. Den Widerspruch kannst
du an die folgende E-Mail-Adresse richten: Shop@schmuckkaestchen-drahtschmuck.de

3.2. Kontaktformular/E-Mail-/Telefonkontakt

Auf unserer Webseite ist ein Kontaktformular vorhanden, welches fiir die elektronische
Kontaktaufnahme genutzt werden kann. Sofern du diese Moglichkeit wahrnimmst, werden die von
dir in der Eingabemaske eingegebenen personenbezogene Daten (beispielsweise Name, E-Mail-
Adresse) durch Anklicken des ,,Formular absenden“-Buttons an uns tibermittelt und gespeichert.
Zusatzlich speichern wir Datum und Uhrzeit deiner Kontaktaufnahme, um einen Missbrauch unseres
Kontaktformulars zu verhindern und die Sicherheit unserer informationstechnischen Systeme
sicherzustellen.

Alternativ ist eine Kontaktaufnahme Uber die bereitgestellte E-Mail-Adresse
Shop@schmuckkaestchen-drahtschmuck.de und telefonisch moglich.

Die im Zusammenhang mit der Kontaktaufnahme an uns ibermittelten personenbezogenen Daten
werden von uns gespeichert. Dies erfolgt ausschlieRlich zu dem Zweck deine Anfrage zu bearbeiten
und anschlieBend Kontakt mit dir aufzunehmen. Eine Weitergabe dieser personenbezogenen Daten
an Dritte erfolgt nicht. Die in diesem Zusammenhang anfallenden Daten I6schen wir, nachdem die
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Speicherung nicht mehr erforderlich ist, oder schranken die Verarbeitung ein, falls gesetzliche
Aufbewahrungspflichten bestehen.

Rechtsgrundlage fiir die Datenverarbeitung zum Zwecke der Kontaktaufnahme mittels des
Kontaktformulars und der Verarbeitung von Daten, die du uns per E-Mail Gbermittelt hast, ist Art. 6
Abs. 1 lit f) DSGVO. Unser berechtigtes Interesse besteht darin, deine Anfrage zu bearbeiten. Zielt
deine Anfrage auf den Abschluss eines Vertrages ab, so ist zusatzliche Rechtsgrundlage fiir die
Verarbeitung Art. 6 Abs. 1 S. 1 lit b) DSGVO.

Soweit wir die Datenverarbeitung auf die Rechtsgrundlage des Art. 6 Abs. 1 lit f) DSGVO stiitzen, hast
du jederzeit die Moglichkeit, der Datenverarbeitung zu widersprechen. Den Widerspruch kannst du
an die folgende E-Mail-Adresse richten: Shop@schmuckkaestchen-drahtschmuck.de

3.3. Datenverarbeitung bei Nutzung unseres Online Shops

Bestellungen im Online-Shop

Du hast die Moglichkeit Bestellungen in unserem Online-Shop vorzunehmen. Hierfiir ist es fiir den
Vertragsabschluss und die Abwicklung des Vertrages erforderlich, dass du in der Eingabemaske in
allen nicht als optional gekennzeichneten Feldern Daten eingibst.

Rechtsgrundlage fiir die Datenverarbeitung im Rahmen des Kaufs und der Kaufanbahnung ist Art. 6
Abs. 1S. 1 lit b) DSGVO.

Wir speichern deine Adress-, Zahlungs- und Bestelldaten bis zum Ablauf der gesetzlichen bzw.
moglicher vertraglicher Gewahrleistungs- und/oder Garantierechte. Nach Ablauf dieser Frist
bewahren wir die nach Handels- und Steuerrecht erforderlichen Informationen des
Vertragsverhaltnisses fiir die gesetzlich bestimmten Zeitrdume auf.

3.4. Zahlungsdaten

Im Rahmen des Bestellvorgangs in unserem Online-Shop werden je nach Auswahl der Zahlungsart
unter Umstanden Zahlungsdaten von dir erhoben, um den Bezahlvorgang abzuwickeln. Folgende
Bezahlmoglichkeiten stehen dir u.a. zur Verfligung:

PayPal:

Du kannst den Zahlungsvorgang mit dem Online-Zahlungsservice PayPal abwickeln. PayPal ermdglicht
es, Online-Zahlungen an Dritte vorzunehmen. Die Europaische Betreibergesellschaft von PayPal ist
die PayPal (Europe) S.a.r.l. & Cie. S.C.A., 22-24 Boulevard Royal, 2449 Luxembourg. PayPal ist ein von
SCHMUCKKASTCHEN — DRAHTSCHMUCK unabhéngiger Online-Zahlungsdienstleister. Zahlungen
werden Uber sogenannte PayPal-Konten abgewickelt. Bei diesen handelt es sich um virtuelle Privat-
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oder Geschaftskonten. AuRerdem besteht die Moglichkeit, virtuelle Zahlungen Gber Kreditkarten
abzuwickeln, wenn du tber kein PayPal-Konto verfiigst.

Wenn du PayPal als Zahlungsart auswahlst, werden automatisiert deine fiir den Bezahlvorgang
erforderlichen Daten u.a. Name, Anschrift, E-Mail-Adresse an PayPal Gbermittelt.

Diese an PayPal ibermittelten Daten werden von PayPal unter Umstdnden an
Wirtschaftsauskunfteien Gibermittelt. Diese Ubermittlung bezweckt die Identitéts- und
Bonitatsprifung. PayPal gibt deine Daten moglicherweise auch an Dritte weiter, soweit dies zur
Erfillung der vertraglichen Verpflichtungen erforderlich ist oder die Daten im Auftrag verarbeitet
werden sollen.

Rechtsgrundlage fiir die Datenverarbeitung ist Art. 6 Abs. 1 lit. b) DSGVO, da die Verarbeitung der
Daten fir die Bezahlung mit PayPal und damit fiir die Durchflihrung des Vertrages erforderlich ist.

Die Datenschutzbestimmungen von PayPal kannst du unter
https://www.paypal.com/de/webapps/mpp/ua/privacy-full/ einsehen.

3.5. Links zu sozialen Netzwerkdiensten

Unsere Webseite enthélt Verlinkungen zu den sozialen Netzwerkdiensten Facebook (Facebook Inc., 1
Hacker Way, Menlo Park, CA 94025, USA), Instagram (Instagram LLC, 1601 Willow Rd, Menlo Park, CA
94025, USA) sowie Pinterest (Pinterest Inc., 808 Brannan Street, San Francisco, CA 94103, USA). Der
Button des entsprechenden sozialen Netzwerkes haben wir als Link auf unserer Webseite
eingebunden.

Wenn du unsere Webseite besuchst und auf den Button eines der sozialen Netzwerkdienste klickst,
wirst du auf unsere Seite bei dem jeweiligen Netzwerkdienst weitergeleitet. Wenn du die
Weiterleitung auf ein Sozial-Media Konto verwendest, verlasst du unsere Webseite. In diesem Fall
beachte die jeweiligen Datenschutzbestimmungen und sonstigen Hinweise, da diese den
Datenschutzbestimmungen des Drittanbieters unterliegen. Wenn du bei einem der sozialen
Netzwerkdienste angemeldet und eingeloggt bist, hast du dariiber hinaus die Moglichkeit durch das
Anklicken des entsprechenden , Teilen-Buttons” Artikel unseres Onlineangebotes mit deinen
Freunden zu teilen.

3.6. Mapbox / OpenStreetMap

Auf dieser Internetseite nutzen wir das Angebot von Mapbox / OpenStreetMap. Dadurch kénnen wir
dir interaktive Karten direkt in der Internetseite anzeigen und ermoglichen dir die komfortable
Nutzung der Karten-Funktion.
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Weitere Informationen zu Zweck und Umfang der Datenerhebung und ihrer Verarbeitung durch
Mapbox / OpenStreetMap sowie auch weitere Informationen zu dir diesbeztglichen Rechten und
Einstellungsmoglichkeiten zum Schutze deiner Privatsphare erhaltst du unter: OpenStreetMap

4. Wie lange werden meine Daten gespeichert?

Wir verarbeiten und speichern deine Daten im Grundsatz flr die Dauer unserer Vertragsbeziehung.
Das schlieRt auch die Anbahnung eines Vertrages mit ein.

Darlber hinaus unterliegen wir verschiedenen Aufbewahrungs- und Dokumentationspflichten, die
sich unter anderem aus dem Handelsgesetzbuch und der Abgabenordnung ergeben. Die dort
vorgegebenen Fristen zur Aufbewahrung bzw. Dokumentation betragen bis zu zehn Jahre (ber das
Ende der Vertragsbeziehung oder des vorvertraglichen Rechtsverhaltnisses hinaus.

Ferner kdnnen spezielle gesetzliche Vorschriften eine langere Aufbewahrungsdauer erfordern wie
z.B. die Erhaltung von Beweismitteln im Rahmen der gesetzlichen Verjahrungsvorschriften. Nach den
§§ 195 ff. des Biirgerlichen Gesetzbuches betragt die regelmalRiige Verjahrungsfrist drei Jahre, es
kénnen aber auch Verjahrungsfristen von bis zu 30 Jahren anwendbar sein.

5. Wer bekommt meine Daten?

Innerhalb unseres Unternehmens erhalten lediglich diejenigen Stellen Zugriff auf deine Daten, die
diese zur Erflllung unserer vertraglichen und gesetzlichen Pflichten bendétigen.

Wir geben grundsatzlich keine personenbezogenen Daten an Dritte weiter. Eine Ausnahme besteht in
der Weitergabe von personenbezogenen Daten an Lieferdienstleister wie z.B. die Deutsch Post AG.
Insbesondere verzichten wir auf eine kommerzielle Weitergabe deiner Daten an Dritte.

Eine Weitergabe deiner personenbezogenen Daten an Dritte erfolgt nur, soweit dies erforderlich ist
und nur zu den oben dargelegten Zwecken. In diesem Fall verarbeiten Dritte deine
personenbezogenen Daten in unserem Auftrag. Im Rahmen der Auftragsverarbeitung wurden die
Auftragsverarbeiter von uns sorgfaltig ausgewahlt und sind uns gegeniiber gemal den gesetzlichen
Bestimmungen zum vertrauensvollen Umgang mit deinen personenbezogenen Daten sowie zur
Beachtung des Datenschutzes verpflichtet. Zudem erfolgt die Verarbeitung deiner
personenbezogenen Daten ausschlieBlich gemall den Weisungen von Frau Sonja Hackler. In
folgenden Bereichen tGbermitteln wir beispielsweise deine personenbezogenen Daten zur
Vertragserfillung an Auftragsverarbeiter: Unterstitzung/Wartung von EDV-IT-Anwendungen,
Archivierung, Zahlkartenabwicklung (Debitkarten/Kreditkarten), Hosting-Provider,
Zahlungsdienstleister, Webseitenmanagement, Vertragspartner.

Weitere Datenempfanger konnen 6ffentliche Stellen (z.B. Finanzbehdrden) sein, wenn eine
gesetzliche Pflicht zur Weitergabe deiner Daten besteht.
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Daten, die beim Zugriff auf das Internetangebot protokolliert worden sind, werden an Dritte nur
Ubermittelt, soweit wir gesetzlich oder durch Gerichtsentscheidung dazu verpflichtet sind oder die
Weitergabe im Falle von Angriffen auf die Internetinfrastruktur unseres Unternehmens zur Rechts-
oder Strafverfolgung erforderlich ist.

Weitere Datenempfanger konnen diejenigen Stellen sein, fiir die du deine Einwilligung zur
Datenermittlung erteilt hast.

6. Welche Datenschutzrechte habe ich?
Recht auf Auskunft gemal Art. 15 DSGVO:

Du hast das Recht eine Bestatigung dariiber zu verlangen, ob dich betreffende personenbezogene
Daten verarbeitet werden; ist dies der Fall, so hast du ein Recht auf Auskunft liber diese
personenbezogenen Daten und auf die in Art. 15 DSGVO im Einzelnen aufgefiihrten Informationen.

Recht auf Berichtigung unrichtiger personenbezogener Daten oder auf Vervollstandigung geman Art.
16 DSGVO:

Du hast das Recht, unverziglich die Berichtigung dich betreffender unrichtiger personenbezogener
Daten und gegebenenfalls die Vervollstandigung unvollstandiger personenbezogener Daten zu
verlangen.

Recht auf Léschung gemaR Art. 17 DSGVO:

Du hast zudem das Recht, zu verlangen, dass dich betreffende personenbezogene Daten unverziiglich
geldscht werden, sofern einer der in Art. 17 DSGVO im einzelnen aufgefiihrten Griinde zutrifft, z. B.
wenn die Daten fiir die verfolgten Zwecke nicht mehr bendtigt werden.

Recht auf Einschrdankung der Verarbeitung gemaR Art. 18 DSGVO:

Du hast das Recht, die Einschrankung der Verarbeitung zu verlangen, wenn eine der in Art. 18 DSGVO
aufgefiihrten Voraussetzungen gegeben ist, z. B. wenn du Widerspruch gemaR Art. 21 DSGVO gegen
die Verarbeitung eingelegt hast, fir die Dauer einer etwaigen Priifung, ob unsere berechtigten
Interessen gegenliber der deinen Giberwiegen.

Recht auf Widerspruch gegen die Verarbeitung gemaR Art. 21 DSGVO:

Werden Daten auf Grundlage von Art. 6 Abs. 1 S. 1 lit. f) erhoben (Datenverarbeitung zur Wahrung
berechtigter Interessen), steht dir das Recht zu, aus Griinden, die sich aus deiner besonderen
Situation ergeben, jederzeit gegen die Verarbeitung Widerspruch einzulegen. Wir verarbeiten die
personenbezogenen Daten dann nicht mehr, es sei denn, es liegen nachweisbar zwingende
schutzwiirdige Griinde fiir die Verarbeitung vor, die deinen Interessen, Rechten und Freiheiten
gegeniber iberwiegen, oder die Verarbeitung dient der Geltendmachung, Ausibung oder
Verteidigung von Rechtsanspriichen.



Recht auf Datenibertragbarkeit gemals Art. 20 DSGVO:

In bestimmten Fallen, die in Art. 20 DSGVO im Einzelnen aufgefiihrt werden, hast du das Recht, die
dich betreffenden personenbezogenen Daten in einem strukturierten, gangigen und
maschinenlesbaren Format zu erhalten bzw. die Ubermittlung dieser Daten an einen Dritten zu
verlangen.

Recht auf Widerruf lhrer erteilten Einwilligung gemal Art. 7 Abs. 3 S. 1 DSGVO:

Du hast das Recht eine erteilte Einwilligung jederzeit mit Wirkung fur die Zukunft zu widerrufen,
ohne dass die RechtmaRigkeit der aufgrund der Einwilligung bis zum Widerruf erfolgten Verarbeitung
berthrt wird.

Beschwerderecht bei einer Aufsichtsbehérde gem. Art. 77 DSGVO:

Du hast gem. Art. 77 DSGVO das Recht auf Beschwerde bei einer Aufsichtsbehérde, wenn du der
Ansicht bist, dass die Verarbeitung der dich betreffenden Daten gegen datenschutzrechtliche
Bestimmungen verstoRt. Das Beschwerderecht kann insbesondere bei einer Aufsichtsbehoérde in dem
Mitgliedstaat deines Aufenthaltsorts, deines Arbeitsplatzes oder des Orts des mutmalilichen
VerstolRRes geltend gemacht werden.

Sofern du von deinem Widerrufs- oder Widerspruchsrecht Gebrauch machen méchtest, genligt eine
E-Mail an Shop@schmuckkaestchen-drahtschmuck.de

7. Bestehen einer Pflicht zur Bereitstellung von Daten

Du musst lediglich die personenbezogenen Daten an uns bereitstellen, die fir die Abwicklung und
Durchfiihrung eines Vertrages erforderlich sind. Eine sonstige Pflicht zur Bereitstellung von
personenbezogenen Daten besteht nicht.

8. Anderung der Datenschutzerklirung

SCHMUCKKASTCHEN — DRAHTSCHMUCK behilt sich das Recht vor, diese Datenschutzerkldrung unter
Beachtung der datenschutzrechtlichen Vorgaben zu dndern. Die jeweils aktuelle Fassung finden Sie
an dieser Stelle oder einer anderen entsprechenden, leicht auffindbaren Stelle unserer Webseite.

Stand September 2024
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